358 Lasfida della mente emotiva multiculturale

LE LEGGI DELLE EMOZIONI

Frijda (2007) si & proposto di analizzare le principali regolarita sottese all’at-
tivazione delle emozioni. Tali regolarita, da lui chiamate “leggi”, possono
essere utili per comprendere per quali ragioni proviamo le emozioni. Anzi-
tutto, le emozioni sorgono come risposta alle informazioni che definiscono
il significato delle situazioni. Per principio, emozioni diverse sorgono in ri-
sposta a significati diversi, come hanno enfatizzato gli studi sulla valutazione
(legge del significato situazionale) e sono connesse con gli eventi considerati
importanti per gli interessi degli individui (legge dell’interesse; cfr. capitolo
11). Parimenti, le emozioni sono attivate da eventi valutati come reali. Esse
sono tanto piu intense quanto piti rilevanti sono gli accadimenti di riferimen-
to osservabili direttamente dalle proprie modalita sensoriali (visione, udito,
olfatto ecc.) nel contesto immediato (legge della realta apparente).' A questo
riguardo e emerso che un premio immediato & preferito a una ricompensa
pitt grande ma differita (discontinuita temporale); che ’immagine di una
bambina scorticata dal napalm suscita molta piti emozione dei resoconti di
guerra (Ben-Ze'ev, 2000); che le persone si rendono conto della gravita del
rischio nucleare quando entra in azione il divieto di bere latte e di consumare
verdura, non dopo la notizia dello scoppio di una centrale atomica. Queste
evidenze confermano I'importanza decisiva degli indizi contestuali e situati
per suscitare una data emozione e rende ragione dei processi di facilitazione
sottesi all’attivazione della mente biculturale (cfr. capitolo 2).

Inoltre, i cambiamenti, soprattutto quelli inattesi, sono un fattore impor-
tante di attivazione delle emozioni (legge del cambiamento). E la variazione
nel corso degli eventi a suscitare le emozioni, come aveva gia osservato Hume
(1739-1740). Per converso, la ripetizione delle medesime condizioni conduce
a un‘attenuazione delle emozioni (legge dell assuefazione). Questa condizione,
che vale sia per gli stimoli fobici sia per quelli di contentezza, conduce al fe-
nomeno della “monotonia edonica” e del “benessere senza gioia”? La legge
dell’assuefazione va ulteriormente approfondita, poiché & esperienza comu-
ne che le situazioni piacevoli, se ripetute, facilmente conducono ad assuefa-
zione, mentre le condizioni penose (in particolare, quelle traumatiche) gene-
rano emozioni negative durature (legge dell asimmetria edonica). Le emozioni
positive sono contingenti, rispecchiano i cambiamenti e diminuiscono conla
ripetizione degli stimoli piacevoli, mentre quelle negative persistono nel tem-
po. E un’ulteriore conferma della distorsione della negativita gia considerata.’

Le emozioni, quando sono attivate, si svolgono in modo risoluto, talvol-
ta perentorio, mai necessario. Esse tendono a prendere il sopravvento sulle
azioni in corso e hanno il diritto di priorita (legge della precedenza del con-
trollo). E il concetto di conatus di Baruch Spinoza (1677). Siffatta preminenza
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¢ data dalla condizione di contingenza e di “vicinanza” delle emozioni con
gli eventi che interferiscono con gli interessi dell’individuo nella predispo-
sizione dell’organismo all’azione (legge della vicinanza). Se vi & un allarme,
ogni attivita di lavoro ¢ interrotta. In caso di forte dolore fisico, qualsiasi altra
azione & subordinata. In questo senso, le emozioni hanno un carattere intrin-
seco di urgenza e sono impenetrabili alle informazioni irrilevanti. Tuttavia,
lattivazione e lo svolgimento delle emozioni non sono automatici e ciechi,
ma sono calibrati in funzione delle conseguenze percepite (legge dell atten-
zione alle conseguenze). Le emozioni sono soggette a un certo grado di rego-
lazione e di governo. Raramente sono fuori controllo e, quando cio avviene,
entrano spesso in causa aspetti morbosi (epilessia, stato di ubriachezza, in-
fluenza di droghe ecc.).*

Infine, in linea di massima, siamo indotti a considerare la situazione in
modo da minimizzare il carico emotivo negativo e di massimizzare il guada-
gno emotivo positivo (legge del carico minimo e del guadagno massimo). Per
raggiungere la minimizzazione, siamo stimolati ad attivare meccanismi di
difesa, come la negazione, il pensiero evitante, I’ipotesi controfattuale del
“caso peggiore” (potrebbe andare peggio). Viceversa, per ottenere la massi-
mizzazione, siamo spinti a enfatizzare i vantaggi delle esperienze emotive,
anche di quelle negative.

LPINSORGENZA DELLE EMOZIONI

Leemozioni sono generate da una molteplicita di cause e fattori, poiché pre-
sentano nello stesso tempo alcuni aspetti universali (attivazione di specifi-
d processi neurofisiologici), altri comuni a un gruppo di persone (focalita
emotiva gia considerata), altri ancora esclusivamente individuali e soggetti
inbase alla propria storia. Data questa condizione, & naturale che siano state
elaborate diverse prospettive teoriche per spiegare perché proviamo emozioni.

Emozioni come adattamento al’ambiente del Pleistocene

Gid Darwin (1872) aveva messo in evidenza la continuita interspecifica delle
emozioni fra i primati non umani e gli esseri umani. Secondo questa prospet-
tiva evoluzionistica, ripresa da Plutchik e Tomkins e ulteriormente svilup-
pata da Ekman, Izard, Panksepp, le pressioni selettive dell’'evoluzione hanno
dato forma alle emozioni come modelli di attivazione e di risposta dell’or-
ganismo a specifiche categorie di stimoli dell’'ambiente, al fine di assicurare
la sopravvivenza della specie (Nesse, 1990). Vi & una corrispondenza fra la
categoria di stimoli e la condotta emotiva conseguente. Ogni emozione svol-















